Quem Somos?

Y MARTUR

Atua ha 22 anos firmada no mercado como agéncia especializada
na negociacao, planejamento, divulgacdo e execucdio das atividades
turisticas. Empresa esta, devidamente cadastrada pelos 6rgdos
oficiais de Turismo:
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EMBRATUR - Empresa Brasileira de Turismo

IATA

ABAV - Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens
ABEOC - Associacdo Brasileira de Empresas de Eventos
ANTT

Recife Convention & Visitors Bureau

Natal Convention & Visitors Bureau

Brasil Total Receptivos
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Nossa matriz estd sediada no Recife, no bairro de

Boa Viagem, a 5 minutos do Aeroporto e a 25 minutos
do terminal Integrado de passageiros e proximo

dos principais hoteis da cidade.
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Dispomos de filiais em Natal/RN, bairro de Ponta Negra.
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Também temos filial e Sala VIP no Aeroporto Internacional
do Recife, onde também funciona nosso setor de Eventos,
Congresso e Grupos. Esta situada na frente do
Desembarque Sul
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Missao

Exceléncia na prestacgdio de servicos turisticos
através de profissionalismo, capacidade inovadora,

atendimento personalizado e respeito ao cliente.
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E formada por profissionais qualificados com especializacéio
internacional em turismo, pds-graduacdo em gestdio hoteleira,
graduacdo em Turismo, técnicos com nivel médio em turismo,
guias de turismo bilingties cadastrados pela Embratur, emissores
nacionais e internacionais, recepcionistas e motoristas qualificados
com larga experiéncia no setor e em perfeita sintonia com a

filosofia da Empresa: Oferece bons produtos turisticos,
conforto, seguranga e satisfacao aos clientes.

Nossa empresa realiza treinamentos periddicos e possui
assisténcia psicoldégica, como também dispomos de sistema de
receptivo e financeiro proprios.
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VIAGENS ETURISMO

M MARTUR

REC CEPITIvVGSS
RET/AMEMTOS
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Frota prépria, moderna,
confortavel,
compativel com os padroes
exigidos e cadastrada
pelos érgdos competentes.
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Tecnologia e Informatica,
sistema em rede
com programas
especificos para o eficiente
desempenho operacional.
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Servicos

Passagem Aérea

'0: Reserva e emisscio de passagens aéreas nacionais e internacionais;
0 Sistema préprio de todas as companhias aéreas;
9 Envio de bilhete eletrénico via e-mail on line;
Plantdo aos sabados, domingos e feriados;
' Funciondrio para atendimento personalizado;
9 Check-in antecipado gratuito para embarque em Recife e Natal;
'6: Acordo nas principais cidades brasileiras para check-in antecipado
e ainda Transfer Aeroporto x Hotel x Aeroporto;
6. Envio de Newsletters promocionais de passagens aéreas
para os clientes cadastrados;
0. Acordo com as principais companhias aéreas para
prefixar um desconto diferenciado em acordo corporativo
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Servicos

Hospedagem

Reserva on-line de hospedagem nas capitais brasileiras;
Reserva com resposta até 24 horas para interior dos Estados;
Emissdo de voucher imediata a confirmacgdo de reserva;
Sistema proprio para reservas on-line;

Consultoria para elaboragdio de programas turisticos;

Tarifa acordo com vdrios hotéis em todo o Brasil e exterior;
Didrias com faturamento total;

Comercializacdo de pacotes turisticos Nacionais e Internacionais;
Comercializacdo de Cruzeiros Maritimos;

Reserva e confirmagdo imediata de pacotes para

Fernando de Noronha;

Envio de Newsletters promocionais de hospedagens

para os clientes cadastrados;

Up Grade, dependendo da disponibilidade do hotel.
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Servicos

Eventos

0: Reserva e confirmagdo do melhor espaco
adequado para seu evento;
0: Elaborac¢do de pacotes turisticos para eventos,
convengoes e congressos;
0: Captacgdio de Congressos e Convencoes
(operacionalizag¢do, comercializagdo e divulgacdo dos pacotes);
0: Operacionaliza¢do para realizacdo de eventos corporativos
0: Contratac¢dio de toda a parte de alimentos e bebidas;
'6: Envio de newsletters promocionais de pacotes turisticos
para os clientes cadastrados;
'o: Elaboracgdio de logistica de transporte especifica para cada evento.
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Servicos

Transporte para Eventos

% Reserva para locagdio de veiculo (Nacional e Internacional);

Locacdo de veiculo: onibus executivo, Micro-6nibus,
Vans e Veiculos Executivos;

6. Traslados;

0. Passeios turisticos locais com roteiros diferencidos;

6: Atendimento a véos charter nacionais e internacionais;
6: Especializada em grupos de incentivos nos mercados:

Brasil, Portugal, Espanha, Itdlia, Bélgica e Alemanha;
Eventos: Congressos e Convencgodes (operacionalizacdo especifica
para cada evento com projeto personalizado)

: Servico de bordo, quando necessario.
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Servicos

www.martur.com.br
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Servicos
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Servicos

www.martur.com.br
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Martur Viagens e Turismo Ltda — Matriz

Rua Dr. Nilo Dornelas Camara - 90 = Ij 02 - Boa Viagem
CEP: 51021-400

Recife = PE = Brasil = Fone/Fax: (81) 3312-3666

E-mails martur@martur.com.br
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Filial Eventos

S$ala VIP = Aeroporto Internacional dos Guararapes/Recife = Gilberto Freyre
CEP: 51210-901

Recife = PE = Brasil = Fone/Fax: (81) 3213-1404

E-mails eventos®martur.com.br

Filial = Natal/RN

Rua Claudio Gomes Teixeira, 2 Loja € — Ponta Negra
CEP: 59090-150

Natal = RN = Brasil = Fone/Fax: (84) 3219.5666
marturnatal@martur.com.br
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NAO FECHE QUALQUER ORCAMENTO, SEM ANTES NOS CONSULTA




